
 
 

 

 

................................ 

(miejscowość i data) 

 

 

FORMULARZ REKLAMACJI/ ODSTĄPIENIA OD UMOWY* 

 

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (DZ. U. z 2014 r. poz. 827) 

odstępuję od umowy/ składam reklamację* o numerze zamówienia ................. z dnia....................... 

 

IMIĘ: .................................................................   NAZWISKO: ..................................................... 

ADRES ZAMIESZKANIA: ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................... 

ADRES E.MAIL: ......................................................................................................................................... 

NUMER TELEFONU: .................................................................................................................................. 

ZWRACANE/REKLAMOWANE PRODUKTY 

1. ................................................................................................................................................ 

2. ................................................................................................................................................ 

3. ................................................................................................................................................ 

4. ................................................................................................................................................ 

5. ................................................................................................................................................ 

6. ................................................................................................................................................ 

7. ................................................................................................................................................ 

 

NUMER KONTA BANKOWEGO: ................................................................................................................ 

DANE WŁAŚCICIELA KONTA: 

IMIĘ: ..................................................................... NAZWISKO: ...................................................... 

ULICA: .................................................................. NR DOMU/ LOKALU: ........................................ 

KOD POCZTOWY: ................................................. MIEJSCOWOŚĆ: ............................................... 

ZWROT KWOTY: ............... zł. (słownie ...................................................................................................) 

 

 

* - niepotrzebne skreślić 

 



 
 

 

 

POWÓD REKLAMACJI/ ZWROTU*: (proszę zaznaczyć „x” w odpowiednim miejscu) 

□ Produkt jest uszkodzony 

□ Produkt niezgodny z zamówieniem  

□ Rozmyśliłem(am) się 

 □ Inny (jaki?) ..........................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

OPIS POWODU REKLAMACJI/ ZWROTU* 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................... ................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 
 

 

...................................................... 

(Podpis) 

 

 

* - niepotrzebne skreślić 


